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A koltség/haszon elemzés soran az alabbiak kodzil melyik hatarozza meg a
tokekoltséget?

O munkabérek

O eszkoOzbeszerzési koltségek

O éplletek bérleti és karbantartasi koltsége

O a meghatarozdsba minden koéltség beleszamit

A marketing weboldal célja eltér az értékesité weboldal céljaitdl. Az alabbiak
kozll melyik jellemz6 a marketing célu weboldalra?

O a marketing weboldal célja a cég hagyomanyos marketing
tevékenységének kiegészitése és a vallalat altalanos reklamozasa

O a marketing weboldal részletes informaciot nyujt a termékrol

O a marketing weboldalon a vasarlas online fizetéssel zarul

O a marketing weboldal célja a termék vagy szolgaltatas értékesitése, a
weboldalon megjelen6 informacidk alapjan

A megvaldsithatdsagi tanulmany nagyon lényeges eleme az Uzleti céld IT
szolgaltatasok fejlesztésének. A megvaldsithatdsagi tanulmany a gazdasagi, a
mUszaki és a szervezeti megvaldsithatdsag kérdéseire koncentral. Az alabbiak
kozll, mely terllet tartozik a gazdasagi megvaldsithatésaghoz?

O a mdszaki kihivasok, problémak és megoldasok

O az (j informatikai rendszer varhatd hatasa a szervezeten belll

O a tranzakcié megfelel6ségének becslése, azaz annak elb6rejelzése, hogy a
varhato haszon meghaladja-e a beszerzés, a telepités és karbantartas
koltségeit

O azoknak a szervezeti valtozdsoknak a felmérése, amelyet végre kell hajtani
az (j informatikai rendszer tokéletes beépitéséhez

A multinacionalis cégek természetiiknél fogva olyan Uzleti tamogaté
rendszereket hasznalnak, mint az SAP. Mi ennek a kdvetkezménye?

O ugyanannyi eredmény érnek el, mintha egy ERP rendszert hasznalnanak

O sajat fejlesztésl adatbazist hasznalnak

O egyetlen rendszert hasznalnak — az SAP-t - amely tetszlleges vallalkozas
Osszes tevékenysége futtathatd

O az SAP rendszert marketing kampanyra hasznaljak

A rendszerfejlesztésnek és kdzbeszerzésnek egyarant vannak eldnyei és
hatranyai Melyik jelenthet eldnyt egy olyan cég esetében, amely nem
rendelkezik megfelelden képzett személyzettel, nem megfeleld az IKT
eszkdzallomany és biztositani kell a folyamatos frissitést?

O mindketto

O egyik sem

O rendszerfejlesztésnek
O ko6zbeszerzés

A sikeres IT stratégia tobb tulajdonsaggal jellemezhetd. Az alabbiak kozdl mi
az, ami nem jellemz6 egy hatékony IT stratégiara?

O éallandé folyamat, amely reagal a kdrnyezetben és az Uzleti stratégiaban
bekovetkezd valtozasokra



O reflektal a k6z6s dontésekre, tanulasra és az IT és Uzletmenedzsment
kozOtti prioritasokra

O szervezet minden folyamatatdl elktlonitve mikodik

O hangsulyozza a stratégiai tizleti célokat, olyan kezdeményezések tervez,
amelyek a célok megvaldsulasat eldsegitik

7. A strukturdlt dontési szervezeti rendszer mely szintjén beszélhetliink magasan
strukturalt eljarasokrol?

O vezetdi szinten
O informaciods szinten
O operativ szinten
O végrehajtasi szinten

8. A személyzeti kérdésekkel 6sszefliggésben az alabbiak kozll mi az, ami NEM
jelent eldnyt a rendszerfejlesztésnél a kihelyezéssel szemben?

O lehet6vé teszi, hogy a bels6 személyzet tobb id6t forditson az
eredményekre, mint a részletekre, problémakra és hataridokre

O lehet6ség a személyzet jutalmazasara (pl. bonusszal) a sikeres
implementacio esetén

O lehet6ség az atképzésre, a készségek felfrissitésére
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9. A szervezet lényegesen novelheti termelékenységét és csdkkentheti a koltségeit
a kihelyezéssel (off-shoring). Mit jelent a kihelyezés?

O a szervezetek egy szolgaltaté céget megbiznak az alkalmazasaik
Uzemeltetésével (hosting)

O a szervezetek megbiznak egy szerver szolgaltatét az online-vasarlasi
rendszer (izemeltetésével
O a szervezetek kihelyezik az informatikai osztalyukat egy kilsé helyszinre

O a szervezetek a szoftvereiket kozvetlenll, cégen bellli szamitdégépekre
telepitik

10. A szervezetben komoly befektetést igényel a megfelel6 szakemberek felvétele,
de ennél még nehezebb a jo szakemberek megtartasa. A humaneré6forras
szabalyozasnak a kovetkez6 terileteken kell beavatkoznia: személyzet képzése,
munkakor rotacid, szakértok alkalmazasa vagy szerz6déses megbizasa,

mindségi feltételek. Mely tevékenységek tartoznak mindségi feltételekhez?
(tobb jo valasz)

O a projekt kikérdezése a tuddsmegosztas érdekében
részvétel képzéseken a tudas és készségek fejlesztése érdekében
O teljesitmény alapu jutalmazasi rendszer

O redlis id6beosztas, elegendd id6 az elvarasoknak megfeleld szintl
munkavégzésre

11. A szervezetek ma valds idejli kollaborativ termékfejlesztést végeznek annak
érdekében, hogy egyedi hozzaadott értéket nyujtsanak minden fogyaszté
szamara.

Mi az az alabbiak kozll, amely nem fordulhat el6, amikor bekapcsolédnak a
kollaborativ termékfejlesztésbe?

O adott szamukra a lehet6ség az egyuttm(ikodésre a vildag barmely mas
részén élo Uzleti partnerekkel



O el kell hagyniuk az alapvetd piacot

O képesek lesznek a folyton valtozé piaci igényeknek valé megfelelésre

O megbizhatnak a technoldgidk k6zo6tti konvergenciaban, integracidban,
migracidoban. piacokban és fogyasztdi kovetelményekben

12. A technoldgiai hatasvizsgalati jelentést a legtobb szervezetben elkészitik. Mi a
célja a jelentésnek?

O a piaci helyzet értékelése

O a valtozasok jelenlegi helyzetre és a piaci helyzetre gyakorolt hatdsanak
elemzése és elbrejelzése

O az IT telepités koltségeinek ellenbrzése

O az IT karbantartas koltségeinek ellenbrzése

13. A teljes tulajdonlasi koéltség (TCO) az uj informacids rendszer dsszes
koltségének (beszerzés, fejlesztés, implementacio) kiszamitasara iranyuld
maodszer. Melyik a TCO korrekt meghatarozasa az alabbiak kozll?

O a teljes koltség konyvelésére alkalmas vezetdi elszamolasi modszer
O a tco elemzés tartalmazza a beszerzés és mukodtetés kéltségeit a tco
elemzés a tokebefektetés életképességének vizsgalatara alkalmas

O a teljes tulajdonlasi koltség (tco) pénzligyi becslés, amely segit az
tgyfeleknek és vallalati vezet6knek egy termék vagy rendszer
bevezetésével kapcsolatos kdzvetlen és kdzvetett koltségeinek

meghatarozasat

O a beszerzési ar elemzésére hasznalt modszer

14. A tuddsmenedzsmentnek tobb meghatarozasa létezik. Az alabbiak koziul melyik
nem helyes?

O a TM a szervezet technoldgiai tamogatasara vonatkozik

O a TM-et harom kulénb6z6 megkdzelitésben, kiilonb6z6 szinten és céllal kell
vizsgalni, nevezetesen: Uzleti perspektiva, menedzsment perspektiva,
gyakorlati, operativ perspektiva

O a TM olyan tevékenységeket foglal magaba, amelyek célja a tudasszerzés a
cég sajat tapasztalataibol, masok tapasztalataibdl, és amely tudas
birtokaban a cég képes teljesiteni a klildetését

15. A vallalatiranyitasi rendszerek szamos hasznot hoznak a szervezeteknek, de az
ERP rendszreknek van néhany korlatja is, amit figyelembe kell venni. Mi
tekinthetd korlatozd tényezének az alabbiak kozul?

O az ERP szoftver tdAmogatja szamos Uzleti tevékenység ellenbrzését, mint az
értékesités, marketing, szallitds, szamlazas, termelés, raktar
menedzsment, human er6forrds menedzsment

O az ERP-forgalmazdk gyakran komoly 6sszegeket kérnek a licencek
megujitasaért, a vallalat méretétdl és az ERP-rendszer profitabilitasatol
fiuggetlendl

O az ERP egyetlen adatbazist vagy platformot szolgaltat, amely minden
adatot tartalmaz a szoftver szamara

O az ERP lehet6vé teszi a szervezet 6sszes adatanak és folyamatanak
integralasat egyetlen rendszerbe

16. A weboldal hatékony navigacidja az lzlet sikere szempontjabdl Iényeges. Az
alabbiak kozdl mi az, amit célszer( elkertlni a weboldal implementacidja soran?
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O tobb index és menl

O tobb ablak megnyitasa, a termékre mutatva
O részletes termékleiras

O diagrammok és képek a termék illusztralasara

Amikor egy cég elhatarozza, hogy IKT beruhazasba kezd, két dolog kdzott
valaszthat: rendszerfejlesztés vagy kozbeszerzés. Melyik a legjobb
meghatdrozas a két megoldasra? (tobb jo valasz)

O a rendszerfejlesztés azt jelenti, hogy a cég eldonti, hogy hazon belll végzi
a fejlesztést és implementaciot, vagy kihelyezi harmadik félhez

O a rendszerfejlesztés azt jelenti, hogy az IT rendszer menedzsmentjét
kihelyezziik

O a kozbeszerzés azt jelenti, hogy a cég meg fog vasarolni egy mar kész,
tesztelt szoftver csomagot bizonyos szint( testreszabassal, ha szliikséges

O a kodzbeszerzés azt jelenti, hogy a cég olyan rendszert fog fejleszteni,
amely az Osszes lzleti folyamatot lefedi

Az adattarhaz példa az adatgydjtési technikakra. Mit értiink az adattarhaz
fogalman?

O egyfajta adatbazis, amely specialis Uzleti funkcidkra vonatkozik
O analitikus adattarolé
O az adattarhazban az eredményt altaldban az adatok egy részhalmazabdl
nyerjuk
O elektronikusan tarolt adatok gy(ijteménye, célja a menedzsment
tamogatdsa a jelentések és elemzések elkészitésében. az adatok széles
valasztékat kinalja
Az alabbi allitdsok kozil melyik hasznalatos egy befektetésbdl szarmazo
nyereség vagy veszteség és a befektetés aranyanak meghatarozasara?

O a befektetés visszafizetés periddusa
O a befektetés megtériilése

O bels6é megtérilési rata

O nettd jelenérték

Az alabbi allitdsok kozul melyik hatarozza meg a befektetés megtérilése (ROI-
Return of Investment) fogalmat?

O a ROI a megtérulési rata azon értéke, amely mellett a projekt netto
jelenértéke nagyobb, mint nulla

O a ROI az a megtérilési rata, amely nulla nettd jelenértéket ad, a tervezett
pénzforgalom mellett

O a ROI a projekt pénz kidramlas jelen értéke és a pénz bearamlas jelen
értéke kozotti kilonbség (nettd pénzforgalom)

O a befektetés megtériilési mutatdjat (ROI

O returm on investment) Ugy szamitjuk ki, hogy a befektetésbdl szarmazé
nyereséget osztjuk a befektetett 6sszeggel. ROI

O (befektetés bevétele - befektetés koltségei) / befektetés koltségei

Az alabbi eldonyodk kozll mi NEM kapcsolddik az ellatasi lanc menedzsment
rendszerekhez?

O az elosztasi lanc és értékesitése koltségeinek csokkentése
O egységes adatbazis a kilénb6z6 rendszermodulok adatainak tarolasara
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O a papirfeldolgozas és raktarkészlet alacsonyan tartasanak koltségeinek
csOkkentése
O csokkend ciklusid6 és rendelésenkénti koltség

Az alabbi informacids rendszerek kdzil melyek alkalmasak bérszamfejtésre,
megrendelések feldolgozasara, raktarozas, termék értékesités, beszerzés,
szallitas és szamlazas kezelésére?

O tranzakcio feldolgozé rendszer

O vallalati menedzsment rendszer
O folyamatiranyitd rendszer

O menedzsment informacidé rendszer

Az alabbi kihivasok kozll melyik kapcsolodik a “Telitettség” fazishoz a termék
életciklusban?

O az értékesités és a profit novekszik

O az eladas csokken vagy stabilizalodik

O a terméket meg kell ismertetni a vevékkel
O a profit kezd csokkenni

Az alabbi kollaborativ szamitdgépes eszk6zok kdzil melyik segiti a szervezetben
az Uzleti folyamatok racionalizdlasat?

O e-mail
O vitaférum

O blog
O munkafolyamat menedzsment rendszer

Az alabbi klils6 tényez6k kozll melyik gyakorol hatast a szervezetre? (tobb jo
valasz)

O motivaciok, és kielégitetlen vevéi sziikségletek
O piaci belépési korlatok

O a piacra lépés koltsége

O az alkalmazottak felkésziltsége

Az alabbi leirasok kozll melyik hatarozza meg legpontosabban a virtualis
egylttmikodés el6nyeit azzal szemben, amikor a munkatarsak egy irodaban
dolgoznak?

O sokkal rugalmasabb lehet az id6ébeosztas, az ingazasi id6 csokken, a piaci
lehetdségek kozvetlenebb elérése, lehetdség arra, hogy a vildagon barhol
lévé munkatarsakkal megbeszélést folytassunk

O az utazasi és futarkoltségek csokkennek

O az iroda barhol lehet

O a dokumentumokat barmikor, tetsz6leges helyen megoszthatjuk egymassal

Az alabbi meghatarozasok kozilil melyik irja le a Pareto-diagramként ismert
meérési modszert?

O egy olyan diagram, amely segit a szervezetnek egy probléma okainak
attekintésében. a mddszert halszalka diagramnak is nevezik

O olyan eszk6z, amely azt méri, hogy kisebb volumenl operativ
tevékenységek mennyire szolgaljak a nagyobb célok teljesiilését a
stratégiai és vizio tekintetében
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O egyszerl oszlopdiagram, amely a mért adatok gyakorisagat csékkend
sorrendben abrazolja
O a teljesitmény indikator mérésére szolgalod technika

Az alabbiak kozll mely szamitégépes tdmogatas a legmegfelel6bb felsévezetoi
szinten?

O amely megkdnnyiti az adatok elemzését

O amely segiti a megbizhatd adatgyUjtést

O az, amely az adatgyUjtés technikai részéért felel6s egyének munkajat
tamogatja

O az, amely lehetdvé teszi az adatok kilonb6z6 formatumba vald atalakitasat
az Otletborze és a dontések tamogatasahoz

Az alabbiak kozil melyek a CBT hatranyai?

O nincs kozvetlen kapcsolat a tanuldkkal

O nem a tutor irdnyitja a tanulast

O szamos kvizt kinal, automatikus értékeléssel

O tetszlleges idGben, tetsz6leges helyen tanulhatunk

Az alabbiak kozil melyek a szervezet tipikus IKT alkalmazasai?

O adatfeldolgozas, automatizalds, egyéni produktivitast tdmogatd eszk6zok,
tudasmegosztas, integralt e-lizleti rendszer

O integralt e-tzleti rendszer

O automatizalas.

O integralt e-uzleti rendszer, tuddasmegosztas, adatfeldolgozas

Az alabbiak kozill melyek tekinthetdk hatranynak a korlatolt feleldsségli
tarsasag esetében?

O 0Osszetett menedzsment feladatok
O a t6keforrasok

O korlatozott felelésség

O profit osztalék formajaban

Az alabbiak kozill melyek vannak 6sszhangban a birokratikus szervezeti
felépitéssel?

O szigoru “top-down” dontéshozatal

O a rugalmas szervezeti strukturdk képesek a kilso tényezdket gyorsan
adaptalni

O a felel6sségek matrix-szerkezete

O a tevékenységek projektek és projekt munkacsapatok koré szervezédnek

Az alabbiak kozill melyik a leginkabb hasznos modja egy cégben az intranet
alkalmazasanak?

O a cég kilonboz6 orszagaiban 1évd alkalmazottainak egytttm(ikodésének
eszkdze

O e-mail eszkozként vald alkalmazasa, amelyben a cég minden alkalmazottja
sajat felhasznaloi fidkkal, és néhany csoport kiilon fiokkal rendelkezik

O e-kozbeszerzési rendszerként vald alkalmazas, amely a beszallitékkal vald
egyuttmikodést tdmogatja

O a cég elektronikus Uzleti portaljaként vald alkalmazas, ahol az tgyfelek
online vasarolnak
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Az alabbiak kozill melyik allitas nincs 6sszhangban az 1988-as Adatvédelmi
Torvénnyel (mddositva 2003.)

O az adatokat jogszerlien, korlatozott cél érdekében lehel feldolgozni

O az adatokat az alany jogait tiszteletben tartva kell feldolgozni.

O az adatokat nem lehet mas orszagba tovabbitani megfelel6 adatvédelem
nélkdl

O az 0sszegylijtott adatokat 6rokre meg lehet Grizni

Az alabbiak kozil melyik az a széles korben alkalmazott szervezeti
keretrendszer modell, amely feltarja a kapcsolatot ak6zott, amit a szervezet
csinal, és amilyen eredményt képes lenne elérni?

O Képességi és érettségi modell (CMM)

O Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EQF)

O Eurdpai Min6ségi Menedzsment Alapitvany (EFQM)
O Ko6z6s Ertékelési Keretrendszer (CAF)

Az alabbiak kozul melyik definicié hibas?

O CBT: Computer-Based Training — szamitdégéppel tdmogatott oktatas

O IBT: Internet-Based Training - internet alapu képzés

O WBT Work-Based Training - munka alapu képzés

O TEL: technology enhanced learning — technoldgia altal tdmogatott tanulas

Az alabbiak kozll melyik igaz, az adatra és informaciéra vonatkozéan? (tébb
helyes valasz)

O a kovetkezd sorozat informaciét tartalmaz: 2001, 9, 2752, Budapest.

O az adatokat fel kell dolgozni ahhoz, hogy a felhasznalé szamara fontos
informaciot szolgaltassanak

O az informacidfeldolgozas utolso |épéseként egy adathalmazt kapunk

O az adatok az egyén altal értelmezhetéek

Az alabbiak kozill melyik IKT megoldas alkalmas egy
termék/szolgaltatas/projekt elemzésére, mikdzben nem igényel tul nagy
befektetést?

O a befektetés megtérilésének elemzése
O koltségvetés és kontroll

O megvaldsithatdésagi tanulmany

O felhasznaldi felmérés

Az alabbiak kozill melyik lehet elektronikus konferencia eszk6z?

O e-mail

O elektronikus taldlkozo rendszer
O web publikalas

O fax

Az alabbiak koziul melyik megfogalmazas hivatkozik az IKT szolgaltatas
végfelhasznalbéjara/atvevoijére

O az IKT szolgaltatasokra szerzodott ugyfél
O ugyfelek, akik atveszik a szolgaltatast, szoftvert vagy hardvert vasarolnak
egy cégtol



41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

O ugyfelek, akik a napi feladataik teljesitéséhez alkalmazzak az IKT
eszkozoket, és j6 mindségl IKT szolgaltatast igényelnek a szervezettdl

O azok az emberek, akik felelések az Gj technoldgia mikodtetésének
feligyeletéért és értékeléséért, képesek hozza adott értéket biztositani a
cég szamara

Az alabbiak kozll mi a kihelyezés legfébb hatranya? (tébb helyes valasz)

O a projekt megvaldsitasahoz szilikséges specidlis infrastruktira koéltsége

O a beszallitétél valo fliggés és a beszallitd helyettesitésére valdé minimalis
képesség

O a személyzet biztositasa és képzési koltsége

O a bels6 specialis szakértelem elvesztése

Az alabbiak kozil mi jelenthet “immaterialis hasznot” a cég szamara:

O a termelékenység ndvekedése
O javulas az Gtemezésben
O a munkatarsak elégedettsége
O a koltségek csokkentése

Az alabbiak kozil mi jellemzd az innovativ szervezeti rendszerre?

O szigoru kozponti iranyitas

O a célok és a tevékenységek iranyanak gyakori valtoztatasa
O vilagosan meghatarozott menedzsment szerepek

O hatarozott hierarchia az irdnyitasban és a dontéshozatalban

Az alabbiak kozll mi nem sorolhatd szorosan az IKT el6nyeihez, ha a
versenyképességrol van sz6?

O az IKT eszk6z bérszamfejtésre, szamlak karbantartasara,

O az IKT eszk6zok alkalmasak Uj piaci lehetéségek megszerzésére

O lehet6vé teszi, hogy a cég a vevikkel szorosabb kapcsolatot épitsen

O az IKT segitségével azonnali informaciot kapunk a vasarlasokrol és a vevoi
megelégedettségrol

Az alabbiak kozul mi NEM tartozik a menedzser adminisztrativ feladatai k6zé?

O a szabadsagok, eltavozasok tervezése, litemezése
O a tulérak feljegyzéseinek igazolasa

O az alkalmazottak tovabbképzésének megtervezése
O az utazasok ellen6rzése, jovahagyasa

Az alabbiak kozil mi NEM tartozik a mlszaki megvaldsithatdésag kérdéskoréhez?

O Hogyan torténik a haszon-koltség klilonbozet biztositasa a rendszer
belizemelése utan?

O Rendelkezésre alinak a piacon a rendszerbe beépitendé komponensek?

O Megfelelé a kommunikacids csatornak kapacitasa, minGsége és sebessége
az adatforgalom lebonyolitasahoz?

O Uzletileg elérhet8ek a sziikséges m(iszaki berendezések?

Az alabbiak kozll mi nem tartozik az Uzleti terv pénzigyi adataihoz?

O koélcson kérelem
O pro-forma készpénzforgalom
O mérleg, eredmény-kimutatas, fedezeti elemzés



48.
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O mikodési eljarasok
Az alabbiak kozul mi tartozik az alatdmasztdo dokumentumok soraba?

O bérleti vagy ingatlan vasarlasi szerz6dés masolata az vallalkozas tervezett
|étesitményeirdl

O mérleg, eredmény-kimutatas, fedezeti elemzés

O t6keeszkdzok, beszallitoi lista

O nyereség / veszteség kimutatas

Az aldbbiak kozul mi utal azok kozott az emberek kozotti szakadékra, akik
hozzaférnek a digitalis és informacios technoldgidhoz, és azok kozott, akik csak
korlatozottan, vagy egyarant nem férnek hozza?

O digitalis szakadék
O informaciés megosztottsag
O informacios szupersztrada
O digitalis életstilus

Az alabbiak kozul milyen veszélyt jelenthet az, ha az informacids rendszer (IS)
mindsége nem megfelel6? (tébb jé valasz)

O gordiulékeny munkafolyamat
O hatékony kommunikacio

O id6veszteség

O késedelmek a gyartasban

Az e-lzlet és az e-kereskedelem olyan fogalmak, amelyeket gyakran felcserélik,
jollehet kiilonboznek, és ez a kilénbség nagyon Iényeges a mai vallalkozasok
szamara.

Melyik meghatarozas hibas az alabbiak kozul?

O az “e” betli mindkét esetben az elektronikus haldézatra utal és olyan
elektronikus haldzati technoldgiara utal, amely az Gzleti folyamatokat
javitja és megvaltoztatja

O e-lzlet részként tartalmazza az e-kereskedelmet, és tovabbi belso
folyamatokra is kiterjed, mint a gyartas, raktarozas, termékfejlesztés,
kockazatkezelés és finanszirozas

O az e-kereskedelem termékek és szolgaltatasok vasarlasara és értékesitésre
szolgal, de az online tréningeket is magaban foglalja

O az e-kereskedelem kifelé iranyuld folyamatokat tartalmaz, célja az
Ugyfelek, beszallitok és kiils6 partnerek elérése

Az elLearning hasznalatahoz sziikséges néhany technikai kdovetelmény, mint
példaul a beépilé modulok (pluginok). Mit értiink beéplil6 modulok alatt?

O a beépulé modulok a bongészbk futtatasahoz sziikségesek

O a beépul6é modulok segitségével torténik a videdk lejatszasa

O a photoshop, a firefox és az internet explorer mind beépllé modulok

O a beépul6é modul olyan szoftver komponensek halmaza, amelyek egy
nagyobb szoftveralkalmazast specialis funkcidkkal bévitenek ki

Az IKT a szervezeti valtozasok hajtdereje., ami nem tekinthetd a szervezeti
valtozasok hajtderejének?

O az Internetet a termékek megrendelésére, szallitdsara szolgalé marketing
eszkoznek tekinthetd
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O az IKT lehet6ség az F2F kapcsolatok helyettesitésére
O az IKT lehet6séget nyuijt online talalkozok megszervezésére
O az IKT alkalmazasaval 24/7 szolgaltatasokat nyujthatunk

Az IKT beruhazas egy folyamat, amit felligyelni kell. Az ellen6rzés magaban
foglalja az IKT életciklus menedzsment folyamatot. A rendszer kOvetkezetes
menedzsmentjéhez az alabbiak kdzil melyik a tevékenységek helyes sorrendje?

O Igazolas - Azonositds - Megvalositds - Hasznositas - Ertékelés
O Azonositas- Igazolds - Megvaldsitds -Hasznositds - Ertékelés

O Igazolas - Azonositds - Ertékelés - Hasznositds - Megvalodsitas
O Igazolas - Azonositds - Hasznositas - Megvaldsitds - Ertékelés

Az IKT bevezetése szamos elonnyel jar a tarsadalom szamara. Az aldbbiak
kozUl mi lehet az IKT bevezetésének hatranya?

O noveli a munkakori redundanciat, a leépitést és a kiszervezést

O a kommunikacié egyszer(ibb, gyorsabb és hatékonyabb

O lehet6vé tette az lizletek 24x7 nyitva tartdsat mindenitt a vildgban

O athidalja a kulturalis szakadékot, mivel segiti a nézetek és elképzelések
megosztasat cseréjét

Az IKT eszkozok Uzleti lehet6ségeinek elemzésekor vannak mérhet6 koltségek
és hasznok, mikézben vannak olyanok is, amelyek nem mérhetdk. Az alabbi
hasznok kozil melyek mérhet6k?

O az IKT alapu alkalmazas kezelésének elsajatitdsahoz sziikséges idd

O a hardver és szoftver koéltsége

O profit

O a technolégia haszndlata soran adédoé hibakbdl eredd alacsony 6nbizalom

Az IKT munkatarsakra kiilonb6z6 feladatok harulnak az Gzlet tdAmogatasaban.
Az alabbiak kozll mi a az informatikai igazgatd (Chief Information Officer-CIO)
feladata?

O a cég tudasanak - mint a cég legfontosabb er6forrasanak -létrehozasahoz,
védelméhez és hasznalatahoz sziikséges technikai feltételek megtervezése
és telepitése

O az uzleti folyamatok elemzése és atvizsgalasa, és az Uj eszk6zok
fejlesztéséhez sziikséges feltételek megteremtése

O a tuddasmenedzsment természetének, a benne rejlé lehetéségeknek és
értékeknek tudatositasa az alkalmazottakban

O felels6 a biztonsagi feltételek megteremtéséért és a biztonsaggal
kapcsolatos tudatossag kialakitasaért a személyzet kdrében

Az IKT szerviz munkacsoport felel6s a IKT szolgaltatas elérhetdségéért és
teljesitményéért. Mi az, ami nem tartozok a munkacsoport feladatai kdzé?

O a mentések és visszatoltések elvégzése

O stratégiai, operativ és technikai tdmogatas az IKT megtervezéséhez

O a teljes IKT rendszer technikai tdmogatasa

O az id6 és jelenléti ivek kezelése, a tulorakrol szélo jelentések feligyelete

Az IKT Uzleti tdmogatasa abban rejlik, hogy az informacids rendszer (IS) IKT
komponenseit az Uzleti folyamatokhoz rendeli. Melyek az lzleti folyamatok
alaptipusai?



O menedzsment folyamatok, operativ (elsédleges) folyamatok, technikai
folyamatok

O menedzsment folyamatok, operativ (elsédleges) folyamatok, toborzasi
folyamatok

O menedzsment folyamatok, operativ (elsédleges) folyamatok, tdmogato
(masodlagos) folyamatok

O operativ (els6dleges) folyamatok, konyvelési folyamatok, tamogatd
(masodlagos) folyamatok

60. Az informacié menedzsment dinamikus folyamat az alabbi jellemzdkkel

O az informacid gyljtése és rendszerezése

O az informacid feldolgozasa és karbantartasa

O az informacid és karbantartasa

O az informacié gyljtése, rendszerezése, feldolgozasa és karbantartasa

61. Az informacios rendszer emberek, gépek és mddszerek egylttese, a

62.

63.

felhasznaldi informaciot reprezentald adatok gy(jtésére, feldolgozasara,
tovabbitasara és elosztasara, és ezen folyamatok hatékonysaga szempontjabdl
a min6ség alapvet6 kérdés. A kapcsoldodd fogalmak: mindség, mindség
ellendrzés, mindségbiztositas. Melyik meghatarozas vonatkozik az alabbiak
kozUl a minGségbiztositasra? (tébb jé valasz)

O tevékenységek olyan halmaza, amelyek arra irdnyulnak, hogy megtalaljak
a hibat bizonyos termékekben, azaz, ahol nem teljesliinek-e az el6re
meghatarozott kdvetelmények

O a fejlesztett termék értékelésére irdnyuld tevékenységek halmaza

O tevékenységek olyan halmaza, amelyek arra irdnyulnak, hogy a projekt
minden komponensét megvizsgaljak, és feltarjak, ha a kdvetelmények
meghatarozasa nem elég részletes

O tevékenységek olyan halmaza, amely biztositja, hogy a fejlesztés és/vagy
karbantartas megfelelé ahhoz, hogy a rendszer kit(izott kdvetelményeket
teljesitse

Az informacids rendszer fejlesztésében és karbantartdsaban tobbféle munkakori
szerepre van szlkség. Az alabbiak kézll mi a szerepe az Gzlet elemzének
(business analyst)?

O a szervezeten bellli szamitdogépes kommunikacids haldzat telepitése,
karbantartasa tamogatasa

O a cég adatbazisanak megtervezése, fejlesztése és kezelése

O az ugyfelek igényeinek megfeleld szoftver rendszerre vonatkozo kutatas,
tervezés és fejlesztés

O az alkalmazott hardver rendszernek, a haldozat és a szervezeten belili
informacio aramlas hatékonysaganak értékelése

Az Internet jelentOsen javitja a hagyomanyos értékesitési, beszerzési és
marketing modszereket. Erre egy példa az, hogy a cég kiaknazza mas
weboldalak szolgéltatasait. Hogyan lehetséges ez?

O azaltal, hogy a weboldalon hirdetési terlleteket értékesitenek

O internet alapu partnerségek létrehozasaval, amelynek keretén belll az
egyik cég fizet egy masiknak a weboldal forgalmanak noveléséért

O azdltal, hogy mas oldalakat alkalmaznak fogyasztok elérésére e-mail-en
keresztul
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O az értékesités novelése személyes és bizalmi kapcsolatokon keresztul

Az Ugyfélkapcsolat-menedzsment rendszer (CRM) 4 célja: megszerzés,
megtartas, kibOvités és kivalasztas. Az alabbiak kozll melyik allitas hivatkozik a
megtartasra?

O fokuszalas a hasonld termékek eladasara, szélesebb termékkinalatbdl
torténd vasarlasra, dragabb termékek megvasarlasara

O a létezb ugyfelek és ismételt vasarlasok megtartasa

O célkommunikacié az ugyfelek megszerzése, megtartdsa és az
Ggyfélaktivitds novekedése érdekében

O kapcsolat kiépitése az Uj lgyfelek megszerzéséért

Az Uj IT megoldas kivalasztasanak legjobb mddja egy olyan Uzleti terv
elkészitése, amelyben meghatarozzuk, hogy a szervezet mit, milyen modszerrel
fog elvégezni. Az alabbiak koézil az Uzleti terv mely része nem relevans az Uj IT
megoldas kivalasztdsa szempontjabadl:

O személyes dokumentumok
O pénzigyek

O marketing

O menedzsment

Az Uj, korszer( IKT rendszer implementacidja szamos kérdést vet fel. Az
alabbiak kozil melyek vonatkoznak a szervezeti megvaldsithatésagra?

O Az Uj IKT rendszer bevezetésébdl szarmazd hasznon meghaladja a
beszerzés, telepités és karbantartas koltségeit?

O Vajon az a rendszer hosszu tavon tobb tdmogatast és adminisztracids
munkat igényel majd?

O Létezik az Uj rendszernek megfelel6 miszaki megoldas?

O Vajon szlikség lesz el6re nem lathatd szervezeti valtoztatasokra az Uj
rendszer bevezetéséhez?

Az Uzleti folyamatokat két kategoridaba soroljuk: els6dleges és masodlagos
folyamatok; az els6dleges folyamatokhoz tartoznak az Gzleti
alaptevékenységek, mig a masodlagosakhoz a tdmogatd tevékenysége. Az
alabbiak kozil melyek sorolhatok az elsddleges folyamatokhoz? (tobb
lehetséges)

O vallalati konyvelés

O marketing, értékesités, vevéi szamlak
O humaneré6forras menedzsment

O vevok és értékesitések kovetése

Az (zleti intelligencia az adatbazisokban elérhet6 informacié Mi a logikai
sorrendje az Uzleti intelligencia folyamatnak?

O az informacid kinyerése az 0sszegyljtott adatok elemzése révén, az adatok
automatikus begyUjtése kilonb6z0o forrasokbdl, Uj Gzleti tudas létrehozasa
az Uzlet javitdsa érdekében

O az adatok automatikus begyl(jtése kilonb6z6 forrasokbdl, és Gj Gzleti tudas
felhasznalasa javitasa érdekében

O az adatok automatikus begyl(jtése kilonb6z6 forrasokbdl, az Gj Gzleti tudas
felhasznalasa az Uzlet javitasa érdekében, az 6sszegyllt adatok
elemzése, az informacio kinyerése



O az adatok automatikus begyl(jtése kilonb6z6 forrasokbdl, az 6sszegyllt
adatok elemzésével informacio kinyerése és Uj Uzleti tudas felhaszndlasa az
Uzlet javitasa érdekében

69. Dr. W. Edwards Deming hires 14 pontjat a Teljes Min6ségi Menedzsment (TQM)
alapjanak tekintik. Az alabbi pontok kdzll melyik javasolja, hogy ne pusztan
arat tekintsik az Uzleti ajanlat elfogadasanak f6 szempontjanak?

O nincs szlikség a célok 6nkényes szamszerdsitésére

O allandd képzés és tovabbképzés

O meg kell szlintetni a tomeges mindség ellendrzéstol vald fiiggéséget
O be kell fejezni azt, hogy a legolcsébb ajanlateviével szerzédiink

70. Egy nagyobb szervezetben az IKT szolgaltatdsok tdbb teriletre kiterjednek. Az
alabbiak kozul melyik NEM tartozik szigorian az IKT-hoz?

O a felhasznaldk képzése és tamogatasa

O személyes felvételi interjuk

O mentés, tarolas és rendszerbiztonsag

O kommunikacids és egyuttm(ikodési feladatok

71. Kétféle informacié feldolgozasi rendszert kiilonboztetlink meg: valds idejd és
kotegelt feldolgozast. Az alabbiak kéziul mi jellemz6 a kotegelt feldolgozasra?
(tobb lehetséges jo valasz)

O 6n két bankszamlaval rendelkezik ugyanannal a banknal. Pénzt szeretne
atutalni egy

O 06n az ATM-nél pénzt vesz fel

O 6n csekkel vasarol

O 06n egy bevasarlékézpontban hitelkartyaval fizet

72. Kilonboz6 szervezeti felépitéseket ismerink. Az alabbiak kozil melyik igaz a
funkcionadlis szervezetre?

O projekt-orientalt szervezet, amelyben minden projekt egy vagy tobb
osztaly tevékenységi terlletét lefedi

O megnevezi az 6sszes menedzser pozicidt, és 6sszekotd vonalakkal mutatja,
hogy ki, kinek tartozik elszamolassal, és ki az egyes osztalyok felelGse

O a munkakoroket és tevékenységeket mutatja, osztalyonként csoportositva.
a diviziokat termék, tgyfél, folyamat vagy eszkoz alapjan jeldli meg

O bemutatja a kapcsolatot a kdzpont és a cég mas tertleten elhelyezked6
agai kozott.

73. Melyek az egyéni vallalkozas el6nyei?

O méretbeli gazdasagossag

O a tulajdonosként a profit egésze az egyéni vallalkoz6é
O korlatlan felel6sség

O pénziugyi novekedés

74. Melyek az Gzleti terv tipikus részei?

O az aktudlis mérleg, eredmény-kimutatds, készpénz-forgalom elemzés

O az aktudlis mérleg, készpénz-forgalom elemzés, kritikus sikerfaktor

O mérleg és eredmény-kimutatas

O az aktualis mérleg, készpénz-forgalom elemzés, kulcs kockazatok
bemutatasa



75. Mi a célja az IT szolgaltatasokhoz kapcsolodd megvaldsithatdsagi
tanulmanynak? Az alabbiak kozill melyik pont hatarozza meg a célt a
legpontosabban?

O a szervezet dontés-hozo testiletének ellatdsa olyan adatokkal, amelyek a
szlikségesek az IKT szervezeten belili hatasanak meghatarozasahoz

O a szervezet dontés-hozo testiletének ellatdsa olyan adatokkal, amelyek az
IKT beruhazas pénzligyi finanszirozasi kérdéseihez

O a szervezet dontés-hozo testiletének ellatdsa olyan dokumentacidval,
amelyek alapjan biztonsagosan elddonthetd, hogy egy IKT projekt
implementacidja és finanszirozasa valéban megoldhato

O a szervezet dontés-hozo testililetének ellatdsa az IKT projekt miszaki
feltételeire vonatkozo

76. Mi a helyes sorrendje az informacid életciklus allomasainak?

O adatfelvétel vagy adatbevitel - az adat tovabbitasa feldolgozas helyszinére
- az adatok feldolgozasa - az informacid elemzése és értelmezése - az
informacio leosztasa a felhasznaldknak

O adatfelvétel vagy adatbevitel; az adat tovabbitasa feldolgozas helyszinére;
az adatok feldolgozasa; az informacio leosztasa a felhasznaldknak; az
informacio elemzése és értelmezése

O adatfelvétel vagy adatbevitel - az adat tovabbitasa feldolgozas helyszinére
- az informacio leosztasa a felhasznaldknak — az adatok feldolgozasa - az
informacio elemzése és értelmezése

O adatfelvétel vagy adatbevitel - az adatok feldolgozasa - az adat
tovabbitasa feldolgozas helyszinére - az informacié leosztasa a
felhasznaloknak - az informacidé elemzése és értelmezése

77. Mi a személyes informacido-menedzsment rendszer célja?

O a targyi kiadasok — hardver szoftver, tervezés, eszk6z, human er6forras -
ellenbrzése

O az IKT informacids rendszer kiépitése

O az emberek altal végzett tevékenységének gyakorlata és tanulmanyozasa,
annak érdekében, hogy megszerezze, rendszerezze és hasznalja az
informaciok Segit abban, hogy kevesebb iddt forditsunk az informacio
keresésére

O a technikai dokumentumok ko6zos kidolgozasa

78. Mi a termék életciklus fazisainak a helyes sorrendje

O Piaci bemutatkozés - Novekedés - Erettség - Telitettség
O Piaci bemutatkozas - Erettség - Novekedés - Telitettség
O Piaci bemutatkozés - Novekedés - Telitettség - Erettség
O Novekedés - Piaci bemutatkozas - Erettség - Telitettség

79. Mi a Vevobkapcsolati Menedzsment stratégia négy alapeleme?

O interakcidé az ugyfelekkel, adatgyUjtés az ligyfelek érdekeirdl és
preferencidirdl, navigacids eszkozok, hozzaférés kurrens adatokhoz

O interakcid az Ugyfelekkel, e-mail szolgaltatas, adatintegracid, hozzaférés
kurrens adatokhoz

O interakcid az Ugyfelekkel, adatgyUjtés az Ggyfelek érdekeirdl és
preferenciairdl, adatintegracio, hozzaférés kurrens adatokhoz
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O adatgyljtés az tgyfelek érdekeirdl és preferenciairdl, adatintegracio,
hozzaférés kurrens adatokhoz, termékek szallitasa

Mi az eredménye a SWOT elemzés alkalmazasanak?

O a vallalkozas erdéforrashianyainak azonositasa

O a vallalkozas piaci helyzetének értékelése

O a cég azon belso és kiils6 tényezbinek értékelése, amelyek a hatékony
Uzleti terv kidolgozasahoz sziikségesek

O a vallalkozas alapkompetencidinak értékelése

Mi az IT Osztaly legfébb feladata a szervezetben?

O a cég rendszerének védelme a virustdmadasok ellen

O az, hogy az alkalmazottaknak internet hozzaférést biztositson

O az, hogy az alkalmazottak szamara lehet6vé tegye személyes célra az e-
mail hasznalatot

O az, hogy biztositsa a rendszer és az adatok hatékony és biztonsagos
kezelését

Mi az oka annak, hogy bizonyos vallalkozasok virtualis szervezetet hoznak
|étre? Az alabbiak kozil mi NEM indokolja ezt?

O mivel egyablakos és end-to-end szolgaltatast tudnak kialakitani

O mivel a piac egyre inkabb projekt orientalt

O mivel tobb céget tudnak megszerezni

O mivel a virtudlis szervezetek képesek gyorsan reagalni a piaci igényekre

Mi jellemz6 a korlatolt felel6sségl tarsasagra?

O a szervezet tulajdonosa egyetlen személy

O a szervezet sajat személyiséggel rendelkezi, amely a tarsasag
tulajdonosaitdl, mint egyénektdl kilonalld ,entitas”

O olyan szervezet, amelynek klildetését a tagok igényei hatarozzak meg

O olyan szervezet, amelynek kildetése az altala tdmogatottak igénye szerint
valtozik

Mi jellemzd az egyéni vallalkozasra?

O olyan szervezet, amelynek tulajdonosa és iranyitdja a kormany, vagy a
helyi hatdsag, a kildetése pedig a kozjolét

O olyan szervezet, amelyet egy-vagy tobb személy menedzsel, akik
egyenlden és személyes felel6séggel viselik az lzlet addssagait

O olyan szervezet, amely nem termel profitot

O olyan szervezet, amelynek egyetlen tulajdonosa van

Miért fektetnek be a szervezetek IKT-ba? Az alabbiak kozil melyik NEM valddi
érv?

O a szolgaltatasok azonos minGségben vald fenntartasa
O az eljarasok szabvanyositasa

O a szabalyozasi kévetelményeknek valé megfelelés

O a koltségek csbkkentése

Mik az el6nyei annak, ha IKT rendszereket (példaul Gzleti modellezési
technikakat, munkafolyamat menedzsment rendszert, stb.) alkalmazunk az
Uzleti terv készitése kdzben? (tobb jo valasz)



87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

O az IKT alkalmazasa révén az Uzleti terv kdnnyen modosithatd

O az IKT alkalmazasa révén az lzleti terv jobban formazhaté

O ha IKT eszk6zoket alkalmazunk, az Gzleti terv kdnnyen atvihetdé egy masik
Uzleti terdletre

O az IKT megoldasok lehet6vé teszik, hogy idében elkésziljlink

Mikor célszer(i IKT megoldassal értékelni a beruhdazast, a projekteket és a
tervezett rendszert?

O végrehajtas kozben

O a projekt megkezdése el6tt

O a projekt megkezdése el6tt, végrehajtasa kdzben és lezarasakor
O a projekt megkezdése el6tt és lezardsakor

Mikor jelent meg az els6 szdvegszerkesztd rendszer?

O 1970-es években
O 1960-es években
O 1980-es években
O 1990-es években

Mire hasznaljdk a Secure Socket Layer (SSL) technoldgiat?

O az ugyfél és a szerver kozotti kommunikacio titkositasara

O célja az tgyfél kijelentkeztetése a vasarlasi folyamatbdl

O célja a vevot eljuttatni a termékhez minimalis szamu linken keresztil

O célja begyljteni az Ggyfél adatait, kartya szamat, nevét és a lejarat
datumat

Mire vonatkozik a SWOT elemzés?

O Erdsségek - Gyengeségek - Lehetdségek - Veszélyek
O Erdsségek - Gyengeségek - Alkalmak - Veszélyek

O Tamogatas - Gyengeségek - Lehetoségek - Veszélyek
O Rendszer - Munkavégzés - Lehet6ségek - Id6

Mit ért az "érdekeltek" fogalman?

O abban érdekeltek, hogy minél nagyobb vagyonra tegyenek szert azok
tulajdonosok

O az érdekeltek azok az emberek, akiknek legfébb gondja a részvényesek
vagyona

O 0Ok a cég tulajdonosai. akkor van esélyuk, profit-szerzésre, ha a cégnek jol
megy, egyébként sokat veszithetnek

O mindazon személyek, akik valamilyen érdekeltséggel rendelkeznek a
vallalkozasban vagy a projektben

Mit értiink ,Enterprise Application software” fogalman? Keresse a rossz valaszt!

O szervereken futnak

O az ilyen szoftvert a végrehajtasi szinten dolgozé alkalmazottak hasznaljak

O tamogatjak a konyvelést, gyartas (temezést, vevdi informacidk kdvetését,
bankszamla karbantartast

O uzleti funkcidk elvégzésére alkalmasak

Mit értliink az “Intranet” fogalman?
O egy adott projekthez vagy folyamathoz Iétrehozott specialis adatbazis



O a szervezeten beltl mikodo privat haldzat

O egy privat haldzat forrasainak védelmére szolgald atjaro (gateway) szerver

O adatok gylijteménye, amelynek elemzésével képet kapunk az Uzlet aktualis
helyzetérdl

94. Mit értlink gazdasagi szempontbdl a Globalizacié fogalman?

O a nemzeti gazdasagok novekv6é egymasrautaltsagat vilagszerte a
termékek, szolgaltatasok, technoldgidk, és a tOke gyors hatarokon ativeld
mozgasa kovetkeztében

O az arak, termékek, piacok, bérek és fizetések, a kamatok és a nyereség
technoldgia, és a vallalatok és iparagak globalizaciéjat

O nemzetkozi kereskedelem és a pénzpiac integralasa

O a hatarokon ativel6 mozgas ndovekedése mennyiségben és valtozatossag
tekintetében, szabad nemzetkozi tékedaramlas

95. Mit értlink virtualis szervezeten? Az alabbi meghatarozasok kozil melyik a
legpontosabb?

O olyan szervezet, amelynek elsddleges célja az innovativ, magas minGségl
termékek és szolgaltatasok azonnali valaszként a fogyasztéi igényekre

O fliggetlen cégek haldzata, amelyek csatlakoznak egymashoz, gyakran csak
ideiglenesen, termékek és szolgaltatasok nyujtasa érdekében. céljuk az
Ugyfelekkel vald interakcio

O fuggetlen vallalkozasok halézata

O olyan vallalkozasok, amelyek tagjai gyakran foldrajzilag klonalldk, de egy
cégként tevékenykednek, még akkor is, ha a kdzos célokért, az tgyfelek
érdekeinek és a piaci igényeknek valé megfelelés kdzos egymastol
flggetlenil dolgoznak

96. Mit jelent a “végfelhasznald” kifejezés?

O egy olyan fejlesztd, aki személyi szamitégépen végzi a szakmai munkajat
O egy olyan személy, aki it szolgaltatasokat nyuijt

O egy személy, aki programozik vagy szoftvereket telepit

O egy személy, aki a szamitdgépet alkalmazdi szinten hasznalja

97. Mit jelent az adatbanyaszat?

O az adatok konvertdldsa olyan formatumra, hogy illetéktelen felhasznalok
szamara ne legyenek érthetdek

O elektronikus kartyak egy halmaza, amelyek feljogositanak a weben
keresztili Uzleti tevékenységekre

O objektumok csoportokba sorolasa, statisztikai elemzés céljabdl

O adatok elemzésére szolgalé analitikus eszk6z, amely dsszesitd
informaciokat szolgaltat kilénb6z6 szempontok alapjan

98. Mit jelol az "CRM" bet(isz6?

O Customer Relationship Management — Vevokapcsolat-menedzsment
rendszer

O Company Resource Management - Vallalati er6forrdas menedzsment

O Client Relationship Management - Ugyfélkapcsolati menedzsment

O Customer Resource Management — Vevokapcsolat er6forras menedzsment

99. Mit jelol az "ERP" bet(isz6?
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O Employees Resource Planning - Human erdéforras tervezés

O Enterprise Resource Planning - Vallalati er6forras tervezés

O Enterprise Research Planning - Vallalati kutatas tervezés

O Enterprise Resource Programme - Vallalati er6forras program

Sok vallalkozas esetében az IT kdzbeszerzés jelenti a legjobb megoldast. Mit
jelent tzleti szempontbdl a kihelyezés?

O a cég beruhaz hardver és szoftver eszktzok bevasarlasara

O a cég az IT munkatarsak szamara kuls6é képzést szervez

O a cég az IT szakértelmet harmadik félt6l vasarolja meg

O a cég az IT napi szintl fejlesztésének és karbantartasanak
menedzsmentjét kiadja harmadik félnek

Sokféle kollaborativ menedzsment rendszer |Iétezik. Az alabbiak kozil melyik
meghatdrozas hibas?

O a tuddsmenedzsment rendszer dokumentumok gydjtésére,
rendszerezésére és megosztasara szolgal

O az ATM berendezés elfogadja a letéteket and bevaltja a csekkeket

O az elektronikus naptar események tervezésére szolgal

O A munkafolyamat rendszert az tzleti folyamatokban feladatok ltemezésére
és dokumentalasara hasznaljak

Szamos eszkdz és technika alkalmas javitani a min6ség szempontjabadl kritikus
folyamatokat. Tobbek kozott: folyamat térkép, folyamatabra, kényszerit6
tényezOk elemzése, ok-okozat elemzés, 6tletborze. Az alabbiak koézil melyik
leirds vonatkozik az ok-okozat elemzésre?

O olyan technika, amelyben a minGségre hato tényezlket feltérképezik, és
probléma megoldasban hasznaljak

O egy folyamatban zajlé tevékenységek vizualis megjelenitése

O a valtozast, illetve javulast gatld tényezdk azonositasara szolgald technika

O csoportban végzik, azzal a céllal, hogy rovid id6 alatt, sok jé Otletet
sikeriljon 0sszegydijteni

Szamos olyan IT eszk0z és infrastruktura létezik, amely a cég lzleti miveleteit
és az informacid cégen bellli aramlasat tdmogatja. Mit ért On DSS-en

O DSS: Dontés tamogaté rendszer (Decision Support Systems)

O DSS: Decentralizalt tdmogatod rendszer (Decentralised Support System)
O DSS: Dontés megosztd rendszer (Decision Sharing System)

O DSS: Dontés megoszté tamogatas (Decision Sharing Support)

Szamos tényezd befolyasolja a szervezet szamara legmegfelel6bb olyan
informacio elosztasi model kivalasztasat. Milyen szempontot kell figyelembe
venni egy olyan cég esetében, amely tobbféle dgazattal rendelkezik?

O folrdrajzi helyzet

O koérnyezet és piaci verseny
O Uzleti szektor

O személyzet

Tobb tényezot figyelembe kell venni akkor, amikor valasztunk a fejlesztés,
kihelyezés vagy vasarlas kozott. Az alabbiak kézil mi az, amit a személyzettel
kapcsolatban figyelembe kell venni? (tobb helyes valasz) a technikai
szakértelem megléte hazon belll#



O tudas és készség az adott technoldgiarol
O kulonallé rendszer legyen, vagy a meglévivel integraljuk
O jogi és megallapodasi kérdések

106.Van egy olyan rendszer, amely a fels6vezet6t segiti az elemzésben, trendek
Odsszehasonlitasaban és hangsulyozasaban, annak érdekében, hogy a
teljesitmény kdvetése, a problémak és a lehetdségek azonositasa hatékonyabb
legyen. Melyik rovidités felel meg ennek?

O informacios interakcio rendszer (Information Interaction Systems)
O vezetdi informacids rendszer (Executive Information Systems)

O kornyezeti informacios rendszer (Environment Information Systems)
O vallalati informacids rendszer (Enterprise Information Systems)
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A ,Termékeink” honlap, amely elektronikai termékeket ad el, egy latogatdja egy
egeret szeretne venni. Melyek a honlap legfontosabb tulajdonsagai, amik
konnyebbé teszik a vasarlast?

O A latogaténak végig kell nézni az 6sszes terméket a katalégusban és csak a
végén tudja kivalasztani azt a terméket, ami érdekli.

O Néhany kattintas legyen elegend6 egy termék vasarlasahoz.

O Az eladasi és szallitasi feltételek legyenek vildgosan megadva.

O A katalégus csak néhany terméket tartalmaz.

A ,vizesés” fejlesztési folyamat mindig jobb, mint a tobbi.

O IGAZ
O HAMIS

A bevezetési folyamat biztositja, hogy a rendszer megfeleléen legyen telepitve
az éles kdrnyezetben. Mely tevékenységek nem fontosak a bevezetési
folyamatban?

O A tablak és adatkonfiguracio elékészitése.

O Tesztek tervezése és végrehajtasa.

O A hardver komponensek helyes telepitése és konfiguracioja.

O Annak ellen6rzése, hogy az operacids rendszer helyesen van telepitve és
beallitva.

A binaris keresés...

O csak matrixokra alkalmazhaté.

O rendezett vektort igényel.

O nem igényli, hogy a vektor rendezett legyen.
O csak rekordokra alkalmazhaté.

A DBMS-t a rendszer absztrakt latvanyanak biztositasara szervezik. A DBMS
melyik szintje foglalkozik az adatstrukturaval, fajlokkal és mappakkal?

O A haldzati szint.

O A felhasznaldi szint.
O A fogalmi szint.

O A fizikai szint.

A hagyomanyos rendszerek meghatarozzak a kblcsénhatasi mddokat a
szolgaltatasok kozott, olyan szoftverarchitektirat adva meg, amely garantalja
az egyuttmikodést a kilénb6z0o rendszerek kdzott.

O IGAZ
O HAMIS

A halozati biztonsaghoz tartozik a biztonsagi eljarasok meghatarozasa
események soranak kezelésére, koztuk: tliz, arviz, tamadas, eszkdzlopas,
eszkozkarosodas, sérilt lemezek.

O IGAZ
O HAMIS

A Hardver az a szoftverutasitas, amelyet véglegesen a hardvereszkdzre
kddoltak.

O IGAZ
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O HAMIS

A jol dokumentalt program hasznal:

A) modularizalast.

B) szabalyszerl jo kommenteket.

C) csak proceduralis nyelvli programozast.
D) jé elnevezési konvencidkat.

OA B, D

O B,C
OB,C,D
O Mindegyik

A képek mennyisége nincs hatassal arra, hogy milyen gyorsan téltédik be az
oldal.

O IGAZ
O HAMIS

A legfontosabb mddszer egy weboldalon az informacidk kiemelésére a megfeleld
szinek hasznalat

O IGAZ
O HAMIS

A legmegfelel6bb eszkdz a hibak azonositasara egy programban:

O debugger.

O disassembler.
O compiler.

O linker.

A legnépszer(ibb fejlesztOeszkozok kozott ott vannak az integralt
fejlesztékornyezetek (IDE), melyek egyike a Java-t tamogatd Eclipse. Az
alabbiak kozil melyik nem jellemzo az Eclipse-re?

O Integralva van egy konkurenciakezel6 rendszerrel (pl. CVS, azaz
Concurrent Versions System).

O Kulénb6z6 programok kodjanak egyidejli szerkesztése.

O Hibak eltavolitasa a kédbdl.

O A kovetelmény-meghatarozas tdmogatasa.

A retikularis modell az adatbazist tablak halmazaként jeleniti meg. Ez a modell
az elsddleges kulcsot hasznalja a rekordok egyértelm( azonositasara, és az
idegenkulcs koncepcidjat a kilénbdz6 tablak ésszekapcsolasara. Ez a
leghatékonyabbnak és legegyszerlbbnek tartott modell.

O IGAZ
O HAMIS

A szelekcié programszerkezetben:

O Egy utasitassorozat végigmegy a kdd elsé soratdl az utolsoig.

O A program egy utasitassorozatot addig ismétel, amig egy bizonyos feltétel
igaz.

O Egy ciklusbdl vagy egy elagazasbol valo kilépésre hasznaljak.

O Egy utasitassorozat akkor kertl végrehajtasra, ha a megadott feltétel igaz.



17. A szelekcidnak nevezett relacios algebrai mlivelet eredménye egy Uj tabla,
melynek...

O ugyanannyi sora van, mint az eredeti tablanak.

O t6bb sora van, mint az eredeti tablanak.

O nem nagyobb a sorainak szdma, mint az eredeti tablaban.
O nincsenek sorai.

18. A szinek hasznalata a webtervezés nagyon fontos aspektusa. Az alabbi allitdsok
kézdl melyik helyes?

O Az oldal legfeljebb két klilonb6z6 szint jelenitsen meg.

O Az oldal hattere legyen nagyon s6tét, és a szovegnek legyen vildgos szine.

O A weboldalon hasznalt szinek barmilyen bongészé vagy monitor esetén
mindig ugyanugy jelenjenek meg.

O A nagyon vibralé szinek hasznalatat kerlni kell.

19. A szintaktika egy adott programozasi nyelv strukturajaval (a formaval)
foglalkozik. A szemantika pedig azzal a jelentéssel, amit ki lehet fejezni az adott
nyelvben. Igaz vagy hamis?

O IGAZ
O HAMIS

20. A szoftvergyartasi folyamat két kilonallé kérnyezetben megy végbe: a fejlesztoi
kornyezetben, ahol a kddot irjak, forditjak és tesztelik, és az éles kdrnyezetben,
ahol a végfelhasznaldok a rendszert hasznaljak.

O IGAZ
O HAMIS

21. A UNI ISO 12207 meghatarozza azokat a folyamatokat, amelyeket a szoftverek
elemzéséhez, tervezéséhez, fejlesztéséhez, végrehajtasahoz és
karbantartasdhoz fenn kell tartani. Az aldbbiak kézil melyek a fo
folyamattipusok?

A) Szervezeti folyamatok
B) Tamogatasi folyamatok
C) Elsédleges folyamatok
D) Elemzési folyamatok

O A, B, D
, C

~

OAB
OA,B
OB

22. A vektorialis kép dbrazolasa hogyan torténik?

~

O Egy matrix hasznalataval, ami a pixelek szamat megadja.

O Bitmap révén.

O Matematikai kifejezések hasznalataval és pixelmatrixok meghatarozasaval.
O A képet leiré matematikai kifejezések hasznalataval.

vagy hamis?
O IGAZ
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O HAMIS

A visszafejtés és a szoftver hasznalata egyszerre tobb felhasznald altal mindig
megengedett a tulajdonjoggal védett szoftverek esetén.

O IGAZ
O HAMIS

A Website Storyboard a honlapon a tartalomkezelés kdnnyebbé tételére
hasznalt eszkoz.

O IGAZ
O HAMIS

Az alabbi EPL-kdd tipusa:

A=1;

do[ printf ("A=", A);
A=A+1;

] while A<=3;

O feltételes iras

O szekvencialis iras

O iterativ iras

O feltétel nélkuli ugras

Adatinkonzisztencia kdvetkezik be egy adatbazisban, ha...

O az adatbazisban végrehajtott mlveletek ACID tranzakcidk.
O ugyanaz az adatelem jelen van kilénb6z6 valtozatokban.
O az adatbazis nagy mennyiség(i adatot tartalmaz.

O az adatbazis korlatozott mennyiségli adatot tartalmaz.

Adott az I((x && y) || z) kifejezés és az x, y, z valtozékra vonatkozo alabbi
értékadasok.

Az alabbi értékadasok kozll melyek teszik a kifejezést igazza?

x=igaz, y=igaz, z=igaz

x=hamis, y=igaz, z= hamis

x=hamis, y=hamis, z=hamis

x=hamis, y=igaz, z=igaz

OA,B,C
O A
OAB,C,D
O B, C

Amikor egy rendszer 6rokolt rendszereket tartalmaz, sziikséges lehet a nem
teljes vagy nem létez6 dokumentacio Ujra alkotdsara. Az ezt a tevékenységet
tamogatd CASE-eszkoz:

O Software Developers Kit (SDK).

O Reverse Engineering Tool.

O Concurrent Version System (CVS).
O Disassembler.

Az agilis mddszertan az iterativ és az inkrementalis modszeren alapuld
szoftverfejlesztési szemlélet. Az agilis mddszertan az elemzés szakaszban a
|étrehozott dokumentaciot az elvégzett munka mértékeként emeli ki.
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36.

O IGAZ
O HAMIS

Az alabb allitasok kozill melyik irja le legjobban az objektumorientalt tervezési
folyamatot?

O Egy folyamat, mely a rendszer altalanos nézetébdl indul ki, majd tovabbi
finomitasokkal folytatédik.

O Egy mddszer, mely a problémat két részre osztja tobbszor ismételve
rekurziv médon.

O Az objektumok meghatarozasan alapszik, amelyeket a rendszer kezel.

O Egy folyamat, mely a teljes problémat kilonallé részekre osztja.

Az alabbi allitdsok kodzil az objektumorientalt programozasrdl melyik helytelen?

O Az objektumok az objektumorientalt programozas alapentitasai.

O Az osztaly az azonos tipusu objektumok gyUljteménye.

O Ez a mddszer meghatarozza az osztalyokhoz kapcsolddd funkciokat.

O Egy objektum tulajdonsagai barmelyik egyéb osztaly szamara lathatdak és
hasznalhatdak.

Az alabbi allitdsok kozil melyek a CIA fogalmanak legjobb meghatarozasai egy
adatbazis esetén?

A) Felligyelt hozzaférés az adatokhoz felhasznaldonév és jelszé hasznalataval.
B) Az adatintegritas felligyelete.

C) Szabad felhasznaldi hozzaférés az adatokhoz.

D) A rendszer 24/7 rendelkezésre allasa.

O A B,D
IIC

OO

I

OABC,D

Az alabbi allitdsok kdzil melyik hatarozza meg legjobban az adatbanyaszati
modszerek alkalmazasi terileteit?

O Piaci kosar elemzés, csalasok felderitése, tgyfélszegmentalas, demografiai
adatok.

O Piaci kosar elemzés, csalasok felderitése, ligyfélszegmentalds, demografiai
adatok, tarhazmenedzsment.

O Piaci kosar elemzés, csalasok felderitése, ligyfélszegmentalds, demografiai
adatok, szamlazas.

O Piaci kosar elemzés, tarhazmenedzsment, csalasok felderitése,
Ugyfélszegmentalas, demografiai adatok, szamlazas.

37. Az alabbi allitasok kozll melyik helyes?

O A tesztelést a program fejlesztése el6tt végzik.

O A rendszertesztelést az atadasi tesztelés utan végzik.

O A rendszertesztelést az egységtesztek végrehajtasa utan végzik.
O Az atadasi tesztelést a fejlesztoi csapat végzi.

38. Az alabbi allitasok kozll melyik helyes?

O A HTML az XHTML tovabb fejlédése.
O A HTML f6ként a honlap megjelenésével foglalkozik.
O A HTML-t dinamikus oldalak generalasara lehet hasznalni.



O A HTML egy jelol6 nyelv.

39. Az alabbi allitasok kozll melyik hibas?

O A kommunikacioelmélet alapobjektumai a kildd, a kodold, a kdzeg, a
fogadd és a célallomas.

O A kozeg egy nyilvanvalé interferencia a tiszta lGzenetatvitelben.

O A kild6 az Gizenetet létrehozé informativ forras.

O Az Uzenet a fogadonak kuldott informacidtartalom.

40. Az alabbi allitasok kozil melyik igaz a hipertext-rendszereket illetéen?

41.

42.

43.

44,

45.

O A hipertext magaba foglalja a hipermédiat.

O A hipertext tdmogatja a hang, vided és grafika csatolasat.

O A hipertext olyan széveg, amely lehetOvé teszi a strukturalt és nem linearis
modozatl navigaciot.

O A hipertext dokumentum konnyebbé teszi a navigaciét a hipermédia
dokumentumhoz hasonlitva.

Az alabbi allitdsok kdzul melyik jellemzi legjobban az 6roklédés fogalmat?

O Egy folyamat, mely két vagy tobb metddust definial ugyanazzal a névvel és
argumentumokkal.

O Egy folyamat, mely modulokra osztja a szoftvert az olvashatésag és a
hasznalhatdsag érdekében.

O Lehetdvé teszi a mar meglévl objektumok bdvitését attribitumok és
metoddusok hozzaadasaval és/vagy modositasaval.

O Az az alapelv, amely szerint egy szoftverkomponens hasznaldinak nem kell
ismerni annak megvaldsitasanak részleteit.

Az alabbi fogalmak kodzul melyik nem alkotéeleme az objektumorientalt
programozasnak?

O Rekurziv hivasok hasznalata.
O Oroklédés.

O Informacidé elrejtés.

O Adatabsztrakcid.

Az alabbi modszerek kozll melyik teszi lehetové a felhasznaldk szamara, hogy
egy honlap oldalainak hierarchidjaban nyomonkdvessék a pozicidéjukat?

O Cimkenavigacio.

O Szoveghivatkozasok.

O Kenyérmorzsak (breadcrumbs).

O Animacios szoftver.

Az alabbi relacids algebrai mliveletek kozil melyik gydijti egybe két kompatibilis
tabla 6sszes sorat?

O L,Jni(').
O Atnevezés.

O Descartes-szorzat.
O Halmazkulénbség.

Az alabbi SQL parancsok kozil melyik jeleniti meg a Londonbdl jott hallgatok
szamat?

O Select COUNT(*) From Students Group By “London”;



O Select COUNT(*) From Students Having City="London"”;
O Select COUNT(*) From Students Where City="London”;
O Select COUNT(*) From Students IN City="London”;

46. Az alabbi SQL parancsok kozil melyik jeleniti meg az lgyfelek szerint
csoportositott szamlak 6sszértékét?

O Select Client, SUM(amount) From InvoiceTable Group By Client;
O Select Client, SUM(amount) From InvoiceTable;

O Select Client, SUM(amount) From InvoiceTable Group By Amount;
O Select Client, SUM(amount) From InvoiceTable Order By Client;

47. Az alabbi szempontok koézil melyek lényegesek egy felhasznalobarat
honlaphoz?

48. A) A felhasznald ellatasa elérhetdségi informacidkkal.
B) Minden oldal legyen elérhetd, még ha a bongész6 nem is jeleniti meg a
képeket.
C) Ha a béngész0 nem tamogatja a honlap néhany sajatossagat, legyen néhany
alternativ elem elérhetd.
D) Nagy mennyiségl grafikus elem megnyerébbé teszi a honlapot.

OA,B,C
OD

OC,D

O Mindegyik

49, Az alabbi szempontok koézil melyik nem teszi kdnnyebbé a navigaciot a
honlapon?

O Oldaltérkép elérhetisége.

O Sok kilonb6z6 szin hasznalata az oldalon.

O Egy szekcid oldalainak legyen azonos a grafikai megjelenése, csak a
tartalom valtozzon.

O ROvid és egyértelmi szévegek hasznalata a hivatkozasokban.

50. Az alabbi tevékenységek kdziul melyik nem jatszik kdzre a biztonsag emberi
tényezGjében?

O Az adatmentési szalagok tarolasa biztonsagos helyiségben.
O Biztonsagi rendszabalyok hasznalata a dolgozdék kérében.
O Antivirus programok telepitése és frissitése.

O Felhasznaldi hozzaférés felligyeleti rendszer.

51. Az alabbi XML-el kapcsolatos allitdsok kdzul melyik helytelen?

O JavaScript hasznalataval lehet egy XML-fajlbol olvasva egy HTML-oldal
tartalmat frissiteni.

O Az XML-t strukturalt adatok tovabbitasara, reprezentalasara és tarolasara
hasznaljak.

O Az XML a weboldalak megjelenésével foglalkozik.

O Az XML-adatok kénnyen cserélhetéek inkompatibilis rendszerek kozott.

52. Az alabbiak kodzll melyek a technikai referencia dokumentacio jellemzo
dsszetevii?

53. A) Szoftverspecifikaciok
B) Funkcidk és modulok



54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

C) Alkalmazasok beallitasa
D) Leirasok a végfelhasznaldk szamara

O Csak A

O A, BésC
O B,CésD
O Mindegyik

Az alabbiak kozill melyek vizualis jel technoldgiak?

O Erint eszkdzok.

O Digitalis szagok.

O Felugro és hibaluzenetek.
O Figyelmeztet6 hangok.

Az alabbiak kozill melyik a ,decommissioning” helyes meghatarozasa?

O A felhasznaldk sziikségleteinek és igényeinek rogzitése.
O A rendszeratadast kovet6 valtozaskezelés.

O A kdd irasa.

O Az aktiv rendszer leallitasa.

Az alabbiak kozll melyik a szoftver-kdvetelményspecifikacid (SRS) legjobb
meghatarozasa?

O A végso atadasi teszteket, az Uzemeltetést és a karbantartast foglalja
magaba.

O A modulok meghatarozasat és a tevékenységek tesztelését teszi lehetdvé
az egység, a z integracio és az rendszer szintjén.

O A szoftverrel szemben tdmasztott konkrét kdvetelményeket tartalmazza.

O Az ugyfél/felhasznald kivansagainak 6sszegyljtésére és formalizalasara
iranyuld O0sszes tevékenységbdl all.

Az alabbiak kozll melyik a vizesés-modszer egyik elénye?

O A projekt el6érehaladasa egyértelmien mérheto.

O Olcsd, mivel nagyon rugalmas.

O ElGsegiti a valtozasokat a fejlesztési szakaszban.

O A rendszer teljes lekddolasa el6tt lehetséges a tesztelés.

Az alabbiak kozll melyik alkalmazas-szoftver?

O Tablazatkezel6 program.

O Microsoft Windows.

O Illeszt6 program nyomtatéhoz.

O Olyan program, mely a halézat hibatlan mikodését ellenérzi.

Az alabbiak kozill melyik allitas igaz az adatbazis-kezel6 rendszerre (DBMS-re)?

O A DBMS-t nem tamogatja programozasi nyelv.

O A DBMS azonos az adatbazissal.

O A DBMS egy rendszerprogram az adatok létrehozdasara, kezelésére és
keresésére az adatbazisban.

O Ha (j tipusu adatot veszlink fel a DBMS-ben, akkor mddositani kell a
felhasznalok programjait.

Az alabbiak kozll melyik allitas Igaz.
O Az interpreter a targykodot generalja a végrehajtast megel6z6 |épésben.



O A compiler a lexikai és a szintaktikai elemzést végzi és a targykdd
generalasat.

O Az interpreterrel készitett programok végrehajtasa gyorsabb a compilerrel
készitett programokkal 6sszevetve.

O A compilerrel készitett programok athelyezhet6k masik gépre.

61. Az alabbiak kozil melyik az adatszotar pontos meghatarozasa?

O Egy kozpontositott tarolé hely az adatstruktira és az adatok kezeléséhez
szlikséges informaciok tarolasara.

O Egy tarolé hely, ami az adatbazis informaciétartalmat tarolja.

O A keresések gyorsitasat szolgalo adatrendezésre hasznalt allomanyok.

O Informacidk a lekérdezések valaszidejérdl, az allomanyokhoz vald egyidejl
hozzaférések szamarol.

62. Az alabbiak kozil melyik az autondm rendszer legjobb meghatarozasa?

O Egy osztott rendszer, mely automatikusan alkalmazkodik a varatlanul
valtozé korilményekhez.

O Alkalmazasok és szolgaltatasok, melyek az ellatasi lanc kézbentartasahoz
jarulnak hozza.

O Egy megkozelités a szervezet szoftverfejlesztési folyamatanak mérésére és
értékelésére.

O Egy rendszer, mely az informaciéaramlast seqiti el6 a cégnél alkalmazott
rendszerek kdzott.

63. Az alabbiak kozill melyik az XHTML jellemzéje?

O Szétvalasztja a dokumentum tartalmat a szerkezetétdl.
O A HTML szintaxisat koveti.

O Hordozhato (eszkodzfuiggetlen) oldalakat hoz létre.

O Nem kiterjeszthet6 nyelv.

64. Az alabbiak kozill melyik bitmap formatum?

65. A) SWF
B) TIFF
C) DXF
D) PNG

4

W O w

O A
OB
O A,
O Csak B

66. Az alabbiak kozil melyik CASE-eszkozt hasznaljak a karbantartasi szakaszban?

O Kddgenerator.

O Adatkonvertald.

O Tesztkezel6 eszkoz.

O Konkurens verziok rendszere.

67. Az alabbiak kozil melyik esetben a legfontosabb fajlkezel6 rendszer helyett
adatbazis hasznalata?

O Amikor a jelentések egyszerre egy allomany hasznalataval készilnek.
O Amikor az allomanyban tarolt adatok fliggetlenek egymastdl.
O Amikor a felhasznaldk egyidejd hozzaférését kell kezelni.



68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

O Amikor egyetlen allomanyon hajtanak végre lekérdezéseket.

Az alabbiak kozll melyik lehet elsddleges kulcs a ,folydszamla” egyedben?

O A szamlanyitas datuma.

O A szamlatulajdonos addszama.
O A szamlatulajdonos adészama.
O A szamlatulajdonos neve.

Az alabbiak kozll melyik nem a Cascading Style Sheets (CSS) jellemzdje?

O A szabvanyos HTML (j tagekkel vald bovitése.

O A megjelenitéstdl elkllonitett tartalom a weboldalakon.

O A CSS tartalmanak elérhetové tétele kuls6 fajlban, elkilonitve a HTML-
oldaltol.

O A HTML-oldal formazasanak egyszer(ibbé tétele.

Az alabbiak kozill melyik nem a tranzakcio-feldolgozé rendszer (TPS) altal
kezelt probléma?

O Egyszerre tobb felhasznald tobbszords hozzaférésének kezelése.
O Az adatkonzisztencia kezelése.

O Az adatok folyamatos tarolasanak biztositasa.

O A maradandé adatok elemzéséhez adott tdmogatas.

Az alabbiak kozll melyik nem az adattarhaz-kezelés tipikus aspektusa?

O A frissitési rata meghatarozasa.

O Tipusegységesség létrehozasa.

O Normalizalasi folyamat.

O AdatgyUjtés a Kinyerés, atalakitas és betoltés (ETL) altal.

Az alabbiak kozll melyik nem az Eclipse fejlesztoi kornyezet jellemzdje?

O A Java és a C++ tamogatasa.

O Egy tulajdonjoggal védett platform.

O Kuloénbo6z6 platformokon lehet hasznalni.
O Nyilt forraskédu IDE.

Az alabbiak kozil melyik nem jellemz6 az SQL-re?

O Data Control Language (DCL).

O Data Manipulation Language (DML).
O Adatgydijtés.

O Data Definition Language (DDL).

Az alabbiak kozil melyik nem jellemzdje a DBMS-nek?

O Az adatintegritas szavatolasa.

O Az adatfuggetlenség szavatolasa.

O Csak soros hozzaférés engedése az adatokhoz.

O Az adatokhoz valé kénny( hozzaférés szavatolasa.

Az alabbiak kozil melyik nem képkezeld eszkdz?

O Corel Draw.

O Adobe Photoshop.
O Paint Shop Pro.
O Netmechanizmus.



76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

Az alabbiak kozil melyik nem rekordalapu logikai modell?

O Az egyed-kapcsolat.
O A hierarchikus.

O A relacios.

O A halds.

Az alabbiak kozill melyik nem segiti el6 a rendszer atlathatdsagat a fejlesztés
soran?

O Dontési fa.

O Egységesitett Modellezd Nyelv (UML).
O Compiler eszk6zok.

O Kédkommentek.

Az alabbiak kozul melyik nem segiti el6 a szévegkiemelést egy HTML-oldalon?

O Kilénbdz6 betiiméretek hasznalata.

O Olyan hattérszinek hasznalata, amelyek arnyékoljak a széveg f6 szineit.
O Kilénbdz6 betliszinek hasznalata.

O Tobb ures sor hasznalata.

Az alabbiak kozil melyik nem tartozik az ACID tranzakcidk kdovetelményei k6zé?

O Atomisag.
O DBMS.

O Izolacio.
O Tartdssag.

Az alabbiak kozil melyik nem webfejlesztésre hasznalhatd alkalmazas?

O NVU.

O CoffeCup Free editor
O ERP alkalmazasok.
O Dreamweaver.

Az alabbiak kozil melyik rendszerszoftver?

O Microsoft Windows Server 2008.
O Web-bbngészé.

O Text Editor.

O Kiadvanyszerkesztd.

Az alabbiak kozil melyik tekinthetdé Upper CASE eszkdznek?

O Automatikus tesztelés.

O Hibakeresés.

O Tervezés tdmogatasara hasznalt eszkdzok, tobbek kozott E/R
(egyed/kapcsolat) diagramok.

O Kodfejlesztés tdmogatasara hasznalt eszk6zok.

Az alabbiak kozill melyik tevékenység nem tartozik az adatbazis-adminisztracié
(DBA) ala?

O Helyreallitasi eljarasok megalkotasa a biztonsagi mentés és visszaallitas
kezelésére.

O Az adatokhoz vald hozzaférés felligyelete.

O Normalizalas hasznalata az adatredundancia minimalizalasara.



O Adatszotar hasznalata az adatintegritas és -biztonsag biztositasara.

84. Az alabbiak kozill melyik trikk sziikségtelen egy video altal elfoglalt terilet
csOkkentésére?

O Tomoritési technikdk hasznalata.

O A masodpercenkénti képkockak szamanak csokkentése.

O A pixelenkénti szinek szamanak novelése egy képkockan.

O A képernylnek csak egy részét magaba foglalé videdk tarolasa.

85. Az alabbiak kozll melyik tulajdonjoggal védett szoftver?

A) Open Office Suite.

B) Adobe Photoshop.

C) Apache Web.

D) Microsoft Windows Office

O A, B.

O A, B, D.

O B, D.

O Mindegyik.

86. Az alabbiak kozill melyiket lehet hasznalni olyan alkalmazas alkotasara, amely a
szoftverinterfész létrehozasaval, az Uzleti logikaval és az allandé adatokkal
foglalkozé modulokat is magaba foglal?

O Rendszerek rendszere.
O Kétszintd.

O Adattarhaz.

O Haromszintd.

87. Az AND logikai mivelet IGAZ eredményt ad, ha...

O mindkét feltétel igaz.

O a két feltétel kozlil csak egy igaz.
O mindig.

O a két feltétel egyike sem igaz.

88. Az egyed/kapcsolat séma melyik kapcsolddasi médjaban tarsulhat az A egyed
minden eldfordulasa a B egyed egy vagy tobb eléforduldsahoz és ugyanigy
viszont?

O Tobb a tobbhoz kapcsolat.
O Egy a tobbho6z kapcsolat.
O To6bb egy tobb kapcsolat.
O Egy az egyhez kapcsolat.

89. Az extranet:

O egy bels6 honlap, mely a szalliték és vevdk szamara limitalt hozzaférést
biztosit a honlap néhany részéhez.

O az interneten bonyolitott, a fogyasztok szamara aruk és szolgaltatasok
eladasaval foglalkozé Ugyletek.

O haldzatok halézata, amely széles kérl informacids forrasokat és
szolgaltatasokat hordoz.

O egy vallalat bels6 haldzata; ha a vallalatnak kilonb6z6 helyeken vannak
helyiségei, akkor sok kisebb egymashoz kapcsolédo haldzat alkotja.



90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

Az informacidelrejtés lehetdvé teszi a program szamara objektumok hasznalatat
azonos interfésszel, azonban eltéré megvaldsitassal.

O IGAZ
O HAMIS

Az internet tdmogatdsa nem ajanlatos...

O valésidejl interaktiv jatékoknal.

O egy honlapon, amely promociés tdilési csomagokat értékesit.

O extranet alkalmazasoknal, melyek célja a szallité katalégusban valo
kezelése.

O automatizalt gépek automatizalt vezérlésénél.

Az izolacié jelentése: az adatok és programok definialasanak folyamata a
megvalodsitas részleteibe vald bocsatkozas nélkil.

O IGAZ
O HAMIS

Az outpututasitasok atviszik az adatokat egy periférikus eszk6zrél a memoriaba
vagy a regiszterekbe.

O IGAZ
O HAMIS

Az SQL-ben a GRANT UPDATE parancsot az adatmddositashoz valé jog
megvonasara hasznaljak.

O IGAZ
O HAMIS

Az SQL-ben a tabldhoz egy oszlop hozzaadasara hasznalt parancs:

O ALTER TABLE.
O INSERT.

O CREATE TABLE.
O DELETE.

Egy anomalia feloldasa miatt valtoztatott kdd a szoftver olyan részében okozhat
anomaliat, amely el6z6leg helyesen miikédott. Hogy hivjak azokat a teszteket,
amelyek ezeket az anomalidkat ellendrzik?

O Statikus tesztek.

O Egységtesztek.

O Regresszios tesztek.
O Retroaktiv tesztek.

Egy bank az lgyféladatokat adatbazisban tarolja. Az alabbiak kozll melyik
0sszetevOk biztositjak teljes mértékben a rendszer biztonsagat?

A) A hozzaférés felligyelete felhasznalonévvel és jelszoval.
B) Az lgyféladatok kodolasa.

C) Katasztréfa utani helyreallitasi stratégia.

D) Kiilonb6z06 rendszerekben vald adatduplikacié.

O AésB
OD
O A, BésC



O Egyik sem

99. Egy banknak az esetleges hardverhibakkal szemben védeni kell az adatokat
biztonsagi mentés alkalmazasaval. Milyen gyakran végezzenek biztonsagi
mentést?

O Havonta.

O Attél fligg, hogy az adatok mennyire kritikusak, és hogy milyen gyakran
valtoznak.

O Havonta kétszer.

O Minden reggel, amikor a bank kezdi a tevékenységét.

100.Egy belsd hasznalatra szant honlap bevezetését egy vallalatnal mindig az
0sszes dolgozdszivesen fogadja

O IGAZ
O HAMIS

101.Egy DBMS az egész vallalatra kiterjed6 adatokat és alapvetd szolgaltatasokat
biztosité rendszer. A DBMS melyik tipusu alkalmazashoz tartozik?

O Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM).

O Vallalati rendszer.

O Adattarhaz.

O Szolgaltatasorientalt architektira (SOA).

102.Egy honlap felhasznalébaratnak tarthatd, ha...

O kulénos figyelmet fordit a felhasznaldk igényeire.
O megfelel a honlapalkotd igényeinek.

O mindig elérhetd.

O a fontiek kozul egyik sem.

103.Egy honlap grafikai tervének elkészitéséhez szikséges...

O megkérni egy szakért6i csoportot a grafikai komponensek elkészitésére.
O megyvitatni a célk6zonséget és a tartalmat.

O atgondolni az elérhet6 grafikai forrasokat.

O a fontiek kozul egyik sem.

104.Egy olyan nyelv, mely jellemz0en sok valtozot, ciklust és utasitaselemet
hasznal:

O Funkcionalis nyelv.

O Proceduralis nyelv.

O Eseményalapu nyelv.

O Objektumorientalt nyelv.

105.Egy parancssoros felllet egeret, ikonokat és ablakokat hasznal. Igaz vagy
hamis?
O IGAZ
O HAMIS

106.Egy proceduralis lekérdez6 nyelvben, csak az eredményt adjuk meg, amit
szeretnénk kapni, anélkil, hogy azt megadnank, hogy hogyan érjik el azt az
eredményt.

O IGAZ



O HAMIS
107.Egy relacié 2NF-ben van, ha...

O mar 1NF-ben van, és nincs olyan nem kulcs tulajdonsag, mely az
elsddleges kulcsnak csak egy részétdl fligg.

O nincs olyan nem kulcs tulajdonsag, mely a kulcsnak csak egy részétdl fligg.

O nincs olyan nem kulcs tulajdonsag, mely az idegen kulcs részétdl fugg
csak.

O nincs olyan nem kulcs tulajdonsag, mely az elsddleges kulcsnak csak egy
részeétol flgg.

108.Egy rendszert valtoztatni kell. Nincs szilkség a korabbi dokumentacié
atvizsgalasara
O IGAZ
O HAMIS

109.Egy szervezetnek rendelkeznie kell problémak esetén végrehajtandd
katasztrofa utani helyreallitasi tervvel. Az alabbiak kozil melyik nem a
katasztréfa utani helyredllitasi tervbe tartozo intézkedés?

O Biztonsagi mentés hasznalata.
O Redundanciapolitika.

O RAID lemezek hasznalata.

O A DBMS csak a szerveren.

110.Egy weboldal olvashatdsaga szorosan kapcsolddik a széveg helyes
hasznalatahoz. Az alabbiak kézll melyik tényezd nincs hatassal az
olvashatdsagra?

O A valasztott bet(tipus.

O Egy struktiradiagram hasznalata.
O A hasznalt betliméret.

O Ures részek a szévegben.

111.Hol taldlhatdak azok a szintaktikai szabalyok, amelyek egy XHTML-
dokumentumot érvényesitenek?

O Document Type Definition.

O XSLT.

O Az XHTML-oldal bevezet6 részében.
O Az oldal fejrészében.

112.Informalis taldlkozo a szoftverfejlesztk kozott a hibak detektalasara:

O Inspection.

O Stress Test.

O Correctness Proof.
O Walkthrough.

113.Ki a teljes adatbazis-megvaldsitas feleldse?

O Az adatbazis-felhasznald.

O Az adatbazis-tervez6/programozdé
O Az adatbazis-adminisztrator.

O A webtervez6.



114.Lower CASE eszk0zok a kovetkezével foglalkoznak:

O A felhasznaldi kbvetelmények meghatarozasa.
O Tervkészités és elemzés.

O Magas- és alacsonyszintl tervezés.

O Programozas, hibakeresés and tesztelés.

115.Az alabbi EPL-kdd eredményként adja:

116.main() [ inty;
int A;
A=1;
y=5/(A-1); ]
O y=5
O futasidejl hiba
O y=5.0
O forditasi hibak
117.Melyek az egyed-kapcsolat modell elemei?

O Egyedek és archivum.

O Tulajdonsagok és archivum.

O Kapcsolatok.

O Egyedek, kapcsolatok és tulajdonsagok.

118.Melyik a tomb helyes meghatarozasa?

O Tombindexszel hivatkozott homogén értékek listaja.

O Nem strukturalt adattipus, mely kiilonb6z6 adattipusu tulajdonsagokat
tartalmaz.

O Tévedés. Ez egy verem.

O Egy LIFO-t megvaldsité homogén értékek listaja.

119.Melyik tevékenységek tartoznak az adatbazis-adminisztrator (DBA) ala az
alabbiak kozil?

120.A) A felhasznaldk szamara interfészprogramok beallitasa.
B) A rendszer helyes miikédésének felligyelete.
C) A hozzaférés-feligyelethez eljarasok beallitasa.
D) Biztonsagi mentési és visszaallitasi eljarasok fejlesztése.

OA B,C
OB, C,D
OA B

OAB,C,D

121.Mi a f6 klilonbség a technikai referencia dokumentacio és a felhasznaldi
kézikdnyv kdzott?

O Ha a két dokumentumot ugyanaz a csapat irja, akkor nincs kilonbség.

O Ez ugyanannak a dokumentumnak két része.

O A felhasznaléi kézikonyv azt targyalja, hogy hogyan kell hasznalni az
alkalmazast, mig a technikai referencia dokumentacié azt irja le, hogyan
készllt a termék.

O Ez két kilonb6z6 név, mely ugyanarra a dokumentumra vonatkozik.

122.Mi a rendszerfejlesztési életciklus tipikus tevékenységeinek helyes sorrendje?



O Kovetelmények, elemzés, tesztelés, tervezés, implementacio.
O Kovetelmények, elemzés, tervezés, implementacio, tesztelés.
O Elemzés, tervezés, kovetelmények, implementacio, tesztelés.
O Tervezés, kovetelmények, elemzés, implementacio, tesztelés.

123.Mi a szerkezeti diagram szerepe a webtervezésben?

124.A) A HTML-oldal szintaxisanak ellendrzése.
B) Egy eszkdz, amely segiti a fejlesztot, hogy atlassa a honlapot teljes
komplexitasaban.
C) A karbantartasi tevékenységeket konnyebbé teszi.
D) Tamogatast ad a betotltési problémak detektalasdhoz a honlapon.

OB,C,D
OAC
OB

OA B,C

125.Mi az oldaltérkép f6 célja egy honlapon?

O Gyors tartalomkeresés a kilonb6z6 oldalakon.

O A felhasznalod ellatasa informacioval a honlap szerkezetérol.

O A latogatd ellatasa a tulajdonossal vald kapcsolatfelvétel részleteivel.
O Tiszta és felhasznaldbarat szinek hasznalatanak elGsegitése.

126.Mi egy debugger f6 feladata?

O Leirni a rendszer funkcioit.

O Tamogatast nyujtani az atadasi teszt végrehajtasahoz.

O Feltarni a szintaktikai hibakat.

O Segiteni a programozoénak a futasidejd hibak feltarasaban.

127.Mi teszi kdnnyebbé az animacio |étrehozasat egy weboldalon?

O Jegyzettdmb hasznalata.

O Hozzaférés egy adatbazishoz.

O HTML hasznalata.

O Programkdd hasznalata a kliensoldalon.

128.Mik a videokonferencia alkalmazasanak az elényei?

129.A) A nagytavolsagu utazasok koltségének visszaszoritasa.
B) A technikai problémaknak nincs kihatdsa a videokonferencia minéségére.
C) A kommunikacids hatas vildgosabb egy személyes taldlkozdval
dsszehasonlitva.
D) A tavoli felhasznaldknak lehetdvé teszi az online talalkozast.

OA,B
OA,C
O A, D
O mindegyik

130.Mik az n-szint( architektira el6nyei?

O Minden szintet fekete dobozként lehet kezelni.
O Minden szinthez egyedi technoldgia hasznalata.
O A rendszert rugalmasabba teszi.

O A fontiek mindegyike.



131.Mit értink WWW alatt?

O Egy tarsulas, melynek koz6s protokollok kidolgozasa a célkitlizése.

O Egy csoport azért egymashoz kapcsolt szamitdgép, hogy digitalis adatcsere
céljabol egy kiterjedt haldzatot alkossanak.

O Kulonbo6z6 funkcidk készlete, amelyek lehet6vé teszik, hogy az tgyfél
kapcsolatba keriiljon a fajlrendszerével.

O Az az internetszolgaltatds, amely lehetévé teszi a neten elérhetd weblapok
kozotti navigalast.

132.Nem rendezési algoritmus:

O Merge sort.
O Quick sort
O Bubble sort.
O Round robin.

133.0lyan CASE-eszkdz hasznélata, amely a fejlesztési folyamatot tamogatja,
maganak a folyamatnak az egész teljesitményére nincs hatasa

O IGAZ
O HAMIS

134.Vizsgaljuk meg a , big bang” szemléletet a ,step by step” szemlélettel
dsszevetve. Mi a ,big bang” szemlélet jellegzetessége?

O A tréningbe vonhato felhasznaldk szama korlatozott.

O Nincs sziikség két parhuzamos rendszer fenntartasara.

O Egyszerre a felhasznaldk kis csoportjanak atképzése.

O A véghezvitel soran fellép6 barmilyen probléma gyorsan izolalhato.





