Az informacioés tarsadalom

Nehéz lépést tartani a technolégia mai fejlédési Utemével: kihat az egész tarsadalomra, befolyasolja,
hogyan élunk, hogyan.

Az informacittechnolégia az informacio tarolasara, feldolgozaséara, elosztasara és létrehozasara
alkalmastechnoldgia. Az alabbi tablazat a technolégiai fejl6édés néhany fontos allomasat mutatja be.

Az USA Védelmi Hivatala altal kifejlesztett ARPANEt (a modern

1969 . g ]
internet elédje) bevezetése

1970 A bankautomatdk (Automatic Teller Machines - ATM)
bemutatasa.

1971 Bemutatjak az els6 egy chip-es kdzponti egységet (Intel 4004).

1971 Elkildik az elsd e-mail Gizenetet.

1972 Az els6 szdovegszerkesztd rendszer bemutatasa.

1973 Az elsé grafikus felhasznaldi felliletet és egeret hasznald kisérleti
szamitdgép bemutatasa.

1979 Az elsd elektronikus tablazatkezel6 program bemutatasa.

1981 Az elsd, Microsoft altal fejlesztett operacios rendszerrel miikodd
PC bemutatésa.

1983 A globalis Internet kezdete, attérés a TCP-IP protokollra.

1985 A Microsoft bemutatja a Windows operacios rendszert.

1989 A World Wide Web projekt bemutatasa a CERN-ben.

1990 A Windows 3.0 kibocsatasa, stabil grafikus felhasznaléi felllet az
IBM PC-hez.

1998 Az elektronikus kereskedelem kezdetei.

Az infokommunikacids technologiak elényei és hatranyai

Az informaciétechnolégia fejl6édését erbteljesen befolyasoljak az Gzleti érdekek. A gyartasi
folyamatok automatizdldsa, a szamitdgéppel tdmogatott tervezés, a relaciés adatbazis-
technolégidk, a tablazatkezel§ és szOvegszerkesztdé szoftverek, mind Uzleti hasznot
jelentenek.

Az informaciodtechnoldgia legfébb human hatasa az, hogy az emberek szamara joval t6bb
informacio6 valt elérhetévé, mint korabban.

Az emberek magatartasa valtozik meg azaltal, hogy a tarsadalom jobban informalt, mint
korabban. Ma mar alapvet6 elvaras az, hogy a kivalasztott termékrdl, szolgaltatasrol vagy
szervezetrdl minél tdbb informaciéhoz jussunk, igy adott tertileten jobb dontést hozhassunk.
A mai technoldgia jelentdsen javitia a szervezeti célok elérése érdekében végzett
tevékenységek és folyamatok hatékonysagat.

Az informacidtechnolégia fejlédése révén javulnak azok a szolgaltatasok, amit az egyes
kormanyok az allampolgaroknak tudnak nydjtani. A technolégia j6l alkalmazhat6 az
igazsagszolgaltatasban és a gazdasag iranyitasaban is, mivel lehetévé valt a statisztikai
adatok folyamatos gy(jtése, gyors ellen6rzése és 6sszehasonlitasa.

Tovabbi elényok

Globalizaci6 — lehetdévé tette, hogy a vilAggazdasag egyetlen integralt rendszert
alkosson.

Kommunikacié — az informécidtechnolégia segitségével a kommunikacié olcsobba,
gyorsabbd, és hatékonyabba valt.

Kdltséghatékonysag — az informaciotechnolégia lehetévé tette az lzleti folyamatok
szamitogépesitését, csokkentve ezaltal a koltségeket.

A kulturalis szakadék csokkentése — az informécidtechnoldgia hozzajarul a kulturalis



szakadék csokkentéséhez azaltal, hogy lehetévé teszi a kiildnbdzé kultirakbol érkezé
emberek egymas kozotti kommunikéciojat. Az a tény, hogy a kulénb6zd kulturakbdl
érkez6 emberek megoszthatjak egymas kozott nézeteiket és elképzeléseiket, néveli a
tudatossagot és csokkenti az el6itéleteket.

- Tobb id6 marad! A technoldgia révén lehetségessé valt, hogy az lzletek vilagszerte
barmikor nyitva legyenek. Ez azt is jelenti, hogy ha sziikségiink van valamire, szinte
korlatok nélkil és a vilag tobb orszagaban vasarolhatunk, hiszen a boltok az interneten
keresztil elérhetbéek, azaz ,nyitva” vannak.

Az informaciotechnol6gia néhany hatranya:

- Munkanélkiliség — mikdzben az informaciétechnoldgia racionalizalja az Uzletmenetet,
kiszervezések elterjedéséhez vezet.

- Maganélet — bar az informaciotechnolégia gyorsabbda, kdnnyebbé és kényelmesebbé
tette a kommunikaciot, ezzel egyidejlileg néhany tertleten ,felvasarolta” a maganéletet.

Adatvédelem

Az informaciétechnoldgia fejlédése Uj jogszabalyok bevezetését tette sziikségessé. Nagyon fontos,
hogy ismerjik a Polgari Térvénykdnyvben megfogalmazott jogainkat killdndsen akkor, ha személyi
adatok gy(ijtésével, tarolasaval, visszakeresésével kapcsolatos munkat végzink. Az informéciora
vonatkozd kdvetelmények:

- feldolgozasa korrekt és térvényes,

- feldolgozasara meghatérozott célbdl (megfeleld korlatok kdzott) kerdlt sor,
- adekvat, relevans, nem tulzo,

- pontos.

— csak addig 6rzik meg, amig sziikséges,

- feldolgozasa 6sszhangban van a tulajdonos adatvédelmi jogaival,

- biztonsagos.

- idegen személyeknek nem kertlhet a kezébe.

A hirkdzl6 és médiaszervezetek kilondsen sokat profitdlnak az informatikai fejlesztésekbdl.
Kdzonségiket, informaciokozlési lehetéségeiket jelentésen megnoévelték az Uj médiumok, mint az
internet és a miholdas televizio. A legujabb nemzetkdzi konfliktusokrél szo6l6 hirek olyan gyorsan
valnak elérhetévé, amire eddig még sosem volt példa.

Oktatasi intézmények

Az informatikai fejlesztések nagyon sokféle modon hatottak az oktatasi intézményekre. A
legkézenfekvBbb példa erre az informatikai képzések elterjedése, amit az a tarsadalmi igény
generalt, hogy egyre nagyobb sziikség van informatikahoz érté emberekre.

A mésik nagyon fontos el6ny, az oktatasi intézmények kozotti informécié megosztasanak, és a
kutatashoz sziikséges informacié eléallitdsanak lehetésége. Az internet és az e-mail lehetévé tette,
hogy egy-egy kutatasi projektben féldrajzilag egymastdl tavol élé kutatécsoportok is egyitt tudjanak
dolgozni.

Az elmult harminc év informatikai fejlesztései: az egyetlen nagy, egész termet betolt, egyszerre
csak egy ember altal hasznalhato szamitogeppel rendelkez6 intézmeényektdl mara eljutottunk odaig,
hogy nemcsak az intézmények, de a maganemberek is élhetnek a szadmitdgépek altal nydujtott
lehetéségekkel: a tarsadalom széles rétegei szamara elérhetévé valt a szamitogépek Oriasi
valasztéka, a hatékony és gyors munkavégzés lehetdségét kinalva.

Az internet elérhetévé valt a fogyatékkal él6k (vakok, gyengén latok, mas fizikai fogyatékkal é18)
emberek szamara is. Eletmindségiik jelentésen javulhatott azaltal, hogy az interneten keresztill
tudnak masokkal kommunikalni, hozzajutnak olyan informaciokhoz, amire korabban nem volt
lehetéséglik, és bekapcsolddhatnak a koznevelésbe. Lehetbségek, amelyek csak a virtualis
vilagban valtak valéra.

Digitalis megosztottsag

Az elmult hasz év technoldgiai fejlesztései ellenére az eszk6z6khoz vald hozzéaférés tekintetében a



vildg bizonyos részein jelentés korlatok mutatkoznak. A ,digitalis szakadék” az emberek kodzotti
kiloénbségekre utal, amely az informéaciotechnoldgia eszkdzeihez valdé hozzaférés lehetéségében
mutatkozik meg. Arra a killdnbségre, amely azok kozétt van, akik élhetnek az informécids korszak
vivmanyaival, és azokra, akiknek erre nincs lehetéséguk. A technolégiahoz valé hozzaférés

akadalya lehet fizikai korlat, de lehet a modern eszktzok hasznalatdhoz szilkséges képesség,
képzés hianya is.

A globalis digitalis szakadékrél folytatott vitak alapkérdései:

- tarsadalmi-gazdasagi kilonbségek (gazdagok/szegények)
- foldrajzi elhelyezkedés (varos/vidék)

- a marginalizalodéas kockazatnak az érzése

- esély a sikerre
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